
参考様式C5（自己評価等関係）

公表日

利用児童数 24 20

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取り入れやすいも
のですか。

15 5

・特に園内で見られない姿をわかりやすく説
明していただいている。
・事前の打ち合わせや当日気づいたこと教え
てくださってよかった。
・丁寧な説明でわかりやすかった。
・9月末に１度、見に来ていただいただけなの
で、具体的には話ができていない。
・その日の活動の報告を登所時にもらってい
ます。今後も園と事業所とで姿を伝え合い、子
ども理解を深めていけると良いと思います。

・限られた訪問機会の中で、十分に具体的な
お話ができなかった点については、今後の課
題として受け止めております。
・今後も、日々の活動の様子を含め、先生方と
事業所とでお子さまの姿を共有し合いなが
ら、子ども理解を深めていければと考えてお
ります。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していますか。 18 2

・わかりやすく丁寧に話してくださります。
・子どもをきちんと見て、アドバイスをいただ
けた。
療育の専門的な支援・方法を提示していただ
いた。
・訪問前の話し合いの内容は参考になりまし
た。

・今後も、先生方と情報を共有しながら、お子
さまにとってより良い支援につながるよう努
めてまいります。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれていますか。 15 5

・回答してくれている。
・きちんとお答えいただきありがたかった。
・姿を共有していく中で、話し合いはできてい
ます。

・今後も、お子さまの姿を共有しながら、先生
方と丁寧に話し合いを重ねていけるよう努め
てまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消または軽減され
ましたか。

8 11 1

・よくわかる。解消されている。
・家庭と園の間に入っていただき、相互理解
につながった。
・少人数であれば、電話での情報共有をしても
よいのではと思います。

・少人数の場合の電話での情報共有について
のご提案につきまして、今後の連携方法を検
討する上での参考とさせていただきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 15 5

・満足している。
・丁寧な支援でありがたい。
・保護者様からの質問を再確認していただけ
て、助かっています。(言語問題のため）
・保育所と事業所とで、子どもや保護者を支
援することはいいことだと思います。

・丁寧な支援について評価していただき、ま
た、言語面の課題により保護者様からのご質
問を再確認する対応が役立っているとのお言
葉を、大変ありがたく拝見いたしました。引き
続き、より良い連携と支援に努めてまいりま
す。

・初回だったため、保育園での様子を主に見ていただいた。今後、療育センターでの様子や取り組
み、関わり方等を相談させていただきます。
・園生活を見学していただいたことにより、本児が使用する踏み台の高さや形などを検討していた
だき、保護者にアドバイスしていただきました。それによりいろんな方のご意見が反映され本児に
とってさらに使いやすい踏み台へとリニューアルされました。ありがとうございました。
・本校の現状を踏まえた上でお話していただいたのがとてもありがたかったです。
・放課後に話す時間をとっていただき、様子などを共有したり学校側の困りごとなどを聞いていた
だけて良かったです。
・事業所と園の情報共有の場として捉えています。保護者さんの要望や園とは違ったお子さんの姿
を知る機会となっています。
・(保護者の同意を得て）支援計画表を園にもいただくことができるとありがたいです。
・児童のこれまでの発達についても聞けて背景に触れることができました。ありがとうございまし
た。
・児童の現状、これからの見通し、保護者への伝え方や内容など多方面にわたり情報を共有できて
よかった。
・療育センターへの意見ではないです。
学校、保護者、事業所が連携して支援を進めていくのは大変重要なことだが、各事業所がそれぞれ
訪問されると対応に時間が難しいことがある。日を決めて、みんなが来校されるとスムーズなので
はと思います。
・突然の連絡でびっくりしましたが、きちんとお話して、子どもを見ていただけて良かったです。保
護者の方が安心するためのものとして活用していく事業としては良いものかなと思いました。お世
話になりありがとうございました。
・家庭でじっくり話し合う機会が少ないため、支援についてや保護者の思いや困っていることなど
を教えていただき、また家庭に対して園での様子を伝えていただくことで相互関係ができ、共通理
解へとつながった。専門的なところをたくさん助言していただき保育に活かせた。いつも丁寧な訪
問をしていただき、困っていることなどその場でお聞きすることができた。お世話になりありがと
うございました。今後もよろしくお願いいたします。
・対象児童の観察を通して、適宜助言をいただいたのは大変ありがたかったです。
・観察後のフィードバックを午睡中の時間にずらして行うようにしてもらったので良いと思います。
保護者にも訪問の目的等を明確に伝えていただき、より意義のあるものにしていけると良いと思
います。

鈴鹿市第1療育センター
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その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

事業所名

・初回の訪問をはじめ、園や学校等での生活場面を実際に見た上での助言や、本児の発達の背景
を踏まえた説明が、支援の理解や具体的な関わり方の検討につながったとのお言葉を大変あり
がたく拝見いたしました。また、踏み台の見直しなど、関係者様のご意見を反映した支援が実際
の改善につながった点につきましても、訪問支援の意義を改めて感じております。
　あわせて、放課後や午睡中の時間を活用したフィードバック、保護者様への丁寧な説明、園（学
校等）・事業所・家庭の間での情報共有が、共通理解や安心感につながったとのご意見は、今後の
支援を進めていく上で大きな励みとなります。
　一方で、複数事業所の訪問による調整の難しさや、情報共有の方法に関するご提案につきまし
ては、現場のご負担にも十分配慮しながら、より円滑で効果的な連携となるよう、今後の検討課
題として受け止めてまいります。
　引き続き、保護者様・園（学校等）・事業所が連携し、お子さま一人ひとりにとってより良い支援
につながるよう努めてまいります。

訪問先施設からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表


